5/ Exclusions de garanties tout maténau

Tutesmodificationsde la porte d’entrée ne garantissant plusson niveau d’étanchéité ou son isolation, nison esthé tique.

Linstallation et Tusage de la porte d’entrée dansun contexte différent de celuide la maison individuelle, pourlequel no tre
produita été fabriqué

Labsence de respectdesprescrptionsde ce guide
Labsence de la protection d’origine ou sa dégradation durantle c hantier
lesdommagesrésultantsd’un mauvaisusage de la porte

Ilesdégats survenus a la suite de ciconstancesexceptionnellestelles que : orage, tempéte, dégradation due aux animaux,
acte de vandalisme, ...

Iesdéfautsvisblesnon signalésa la livraison du produit
Labsence d’entretien ou un entretien différentde celuipréconisé parnotre Compagnie

Ieslégeresdifférencesde teintes,lesnoe udssaintsjusqu’a 2 mm de diameétre etles microfissures quicontribuent a la chaleur
duboissansnuire a son vieillisse me nt.

Ilesdommagesrésultantsde salissuresd’origine biologique et de s enc rasse ments
Une exposition supérieure 4 5 moisde 'ouvrantavec sonemballage
Iesdécollements,dégradationsetaltérationsdiversesdurevétementdus:

o Auxchocsd’origine mécanique

o Auxfuites, coulures, vapeursou prwjectionsde produits c himique s

o Auxproduitsd’entretien oude nettoyage non préconisé
Labsence de protection entre la tole etles quinc aillerie s (se rrure, judas...)

Iesportesd’entrée venduescomme produit préta peindre

Iesdommagessurlesjoints PVC souplesetsurle champ boisduvantailacier 25



B. GARANTIES SEION IE MATERIA U EXPO SE

- GARANTES PORIE ACIER

Nousplagconsaucce urde nosusinesla qualité de nosproduitset la satisfaction du client.

Nous garantissons nos produits et nous sommes susc e ptibles d’inte rve nir, unique ment surun défaut de fabric ation et suite
au parfaitachévementdu travaildu poseurde la porte d’entrée, selonlesreglesde I'art,le DTU36.5 « mise en ce uvre des
fenétresetportesextérieures» etle DTU59.1 peinture, pendantla période de garantie définie ci-dessous.
Ia garantie démame a la livraison chez notre revendeur et couvre les produits vendus et instalés en Fance

métropolitaine et Corse.
Exc lusionsde garmantie p. 25

Acierdomant
Bois ouvrant

Prépeint

Garantie de fonctionnement mécanique / étanchéité

Domant
Ouvrant
Se rrure

Vitrage

Quinc aille rie

Finition DORMANT

Anticomosion/ adhérence

Brillance / couleur

Finition O UVRANT

Anticomosion/ adhérence (plaxé)

Brillance / couleur

Finition accessoires et quinc aillerie s

Acierdomant
Bois ouvrant
Prépeint

Pasde garantie
Pasde garantie

Acierdomant
Bois ouvrant
Prépeint

Pasde garantie

Pasde garantie

Acierdomant Alu ou domrmant Bois

10 ans
10 ans
5ans
10 ans
5ans

Dom ant Bois
Ouvrant Iaqué

Domantalua
Ouvrant Iaqué

Domant Alu
Ouvrant Blanc

Dom ant Bois
Ouvrant Iaqué

Domantala
Ouvrant Iaqué

9016 : 7 ans
Iaqués:5ans

A

En casd’intervention de
nosservices sursite, alors
que lesconditionsde
pose ou d’entretien ne
sontpasrespectées, il
sera procédé a une

facturation aux fraisréels.

-
-

( Retrouvezles
pro duits
d’entretien
recommandés
parvotre marmque
via le SAV de
\VO tre distrb ute ur
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B. GARANTIES SEION IE MATERIAU EXPO SE

- GARANTES PORIE AIUMINIUM

Nousplagonsaucoc urde nosusinesla qualité de nosproduitset la satisfac tion du c lie nt.

Nous garantissons nos produits et nous sommes susceptibles d’intervenir, uniquement sur un défaut de
fabrication et suite au parfait achévement du travail du poseurde la porte d’entrée, selon les regles de
lart, le DTU 36.5 « mise en ce uvre des fenétres et portes extérieures » et le DTU 59.1 peinture, pendant la

période de garantie définie ci-de ssous.

Ia garantie dé marme a la livraison chez notre revendeuretcouvre les produits vendusetinstalésen France

métropolitaine et Corse.
Exc lusionsde gamntie p. 24

Garantie de fonctionnement mécanique / étanchéité

Domant 10 ans
Ouvrant 10 ans
Se rrure 5 ans
Vitrage 10 ans
Quinc aille rie 5 ans
Anticorosion/ adhérence 10 ans
Brilance / couleur 10 ans

e Themolaqué
2 U Qualicoat/ Qualimarine

Anticormosion / adhérence (plaxé) 10 ans

Brllance / couleur 10 ans

Finition Accessoires et quinc aillerie s 2 ans

En casd’intervention de nos servic e s sursite,
alorsque lesconditionsde pose ou
d’entretien ne sont pasrespectées, ilsera

b

procédé a une facturation aux fraisréels.

L

"

[ Retrouvezles
pro duits
d’entretien
recommandés
parvotre marque
via le SAV de
\VO tre distrb ute ur




B. GARANTIES SEION IE MATERIAU EXPO SE

- GARANTES PORIE BOIS IA QUEE O U IASUREE

Nousplaconsaucce urde nosusinesla qualité de nosprduitsetla satisfaction du c lient.

Nous garantissons nos produits et nous sommes susceptibles d’intervenir, uniquement sur un défaut de
fabrication et suite au parfaitachévement du travail du poseurde la porte d’entrée, selonlesreglesde Iart,
le DTU 36.5 « mise en ce uvre des fenétres et portes extérieures » et le DTU 59.1 peinture, pendant la période
de garantie définie ci-dessous.

Ia garantie démarme a la livraison chez notre revendeuret couvre les produits vendus et installés en France
métrmopolitaine et Corse.

Exc lusionsde gamntie p. 25

Garantie de fonctionnement mécanique / étanchéité

Dormant 10 ans
Ouvrant 10 ans . . . .
En casd’intervention de nos servic e s sursite,
Se rrure 5 ans e
alorsque lesconditionsde pose ou
Vitrage 10 ans d’entretien ne sontpasrespectées, ilsera
Quinc aille rie 5 ans procédé a une facturation aux fraisréels.
Antic oo sion - 5
Brillance / Couleur 2 ans =
Finition O UVRANT T @ T 4 Retrouvezles
pro duits
Anticorosion / adhérence (plaxé) - d’entre tien
recommandés
Brilance / Couleur 2 ans parvotre margue
\VO tre distrb ute ur




B. GARANTIES SEION IE MATERIA U EXPO SE

G ARANTEES PORIE PvC

Nousplagconsaucce urde nosusinesla qualité de nosproduitset la satisfaction du client.

Nous garantissons nos produits et nous sommes susc e ptibles d’inte rve nir, unique ment surun défaut de fabric ation et suite
au parfaitachévementdu travaildu poseurde la porte d’entrée, selonlesreglesde I'art,le DTU36.5 « mise en ce uvre des
fenétresetportesextérieures» etle DTU59.1 peinture, pendantla période de garantie définie ci-dessous.

Ia garantie démame a la livraison chez notre revendeur et couvre les produits vendus et instalés en Fance
métropolitaine et Corse.

Exc lusionsde garmntie p. 25

Gammes PVC Blanc PVC teinté dans la masse A

Garantie de fonctionnement mécanique / étanchéité Fn casd’intervention de

Domant 10 ans nosservic es sursite, alors

Ouvrant 10 ans que lesconditionsde

Se mure 5 ans pose ou d’entretien ne

Vitrag e 10 ans sontpasrespectées,il

Quinc aille rie 5ans serd pmcédé a un.e
facturation aux fraisréels.

Finition DORMANT PVC Blanc PVC teinté dans la masse

Anticormosion / adhérence -

Brillance / couleur 10 ans

E
Finition O UVRANT PVC Blanc e
Anticormosion / adhérence (plaxé) ( Retrouvezles
Brilance / couleur 10 ans pm duits

d’entretien

Finition accessoires et quincailleries 2 ans recommandés

parvotre marmque
via le SAV de
\VO tre distrib ute ur




